Quality-Coach.ch

Helping you to run your business

more efficiently.

Risiko-Management fir KMU

Bewusster Umgang mit Unsicherheit schafft und schiitzt Werte

Publikum

Standards

Ziele und
Nutzen

Inhalt
(Auszug)

Zertifikat

Sprache
Trainer

Organisation

.Nichts geschieht ohne Risiko - aber ohne Risiko geschieht nichts!”
Jede wirtschaftliche Tatigkeit birgt gewisse Risiken, die ein Unternehmen verstehen muss.

Allzu oft wird ,Risikomanagement” immer noch reduziert auf eine Versicherungspolice und
Aspekte der Arbeitssicherheit. Vielen KMU fehlt ein systematisches Risiko-Management.

Ziel des Risikomanagements ist jedoch nicht, das Eingehen von Risiken zu verhindern.
Es geht darum, Werte zu schaffen und zu schiitzen!

Beim Risikomanagement geht es darum, die Wahrscheinlichkeit des Erreichens unserer Ziele zu
erh6hen. Es betrifft darum alle Geschaftsbereiche, vom einzelnen Arbeitsplatz tber die
Produkte selbst bis hin zum strategischen Management. Richtiges Risikomanagement fihrt
automatisch zu effizienteren Prozessen, flexibleren Ablaufen und mehr Nachhaltigkeit.

Dieses interaktive, eintdgige Training erklart die Grundlagen des Risikomanagements auf
pragmatische und bodenstandige Weise. Der Inhalt ist auf jedes Unternehmen anwendbar,
unabhangig von der Grésse des Unternehmens und auch unabhangig von der Branche.

Der Kurs wendet sich an alle, die an Risikomanagement im Unternehmen oder in Projekten
interessiert oder davon betroffen sind: Executives, Manager, Projektleiter, Auditoren und
Mitarbeiter aus Forschung und Entwicklung, IT, Einkauf, Logistik und Marketing.

Der Inhalt des Kurses basiert auf mehreren Standards, insbesondere ISO 31000 Risk
Management, ISO 21500 Guidance on Project Management, das PMBOK Project Manage-
ment Body of Knowledge und die Anforderungen der Norm ISO 9001 Quality Management.

*  Sie lernen einen pragmatischen Ansatz zur Erkennung und Bewaltigung von Risiken
kennen, den Sie sofort in Threm Tagesgeschaft anwenden kénnen.

*  Sie kdnnen diesen Ansatz flexibel an Ihr Unternehmen, Ihre Projekte, Ihre Umgebung und
lhre Ziele anpassen.

*  Sie wissen, wie ein firmenweites Risikomanagement-System aufgebaut wird.
*  Sie wissen, wie ein Risikoregister erstellt und nachgefthrt wird.

»  Sie verstehen den Zusammenhang zwischen Risikomanagement, Strategie,
Unternehmensfiihrung und Qualitdtsmanagement, z.B. der ISO 9001.

e Warum die meisten Risiken auch mit Chancen verbunden sind.

»  Die funf Schritte zur Beherrschung von Risiken.

*  Wie kdnnen wir Risiken effizient erkennen ... und dabei sogar Spass haben?
*  Wie analysieren, dokumentieren und lenken wir ein Risiko?

e Wie kénnen wir die Entwicklung eines Risikos im Laufe der Zeit verfolgen? Wie erkennen
wir neue Risiken? Was passiert mit den Risiken, die wir Gbersehen haben?

*  Wer ist fUr das Risikomanagement verantwortlich?

e Wie baue ich ein firmenweites Risikomanagement-System auf ... und wie stelle ich sicher,
dass dieses System dann auch wirksam ist?

*  Was macht eine gute ,Risiko-Kultur” aus?

Die Teilnehmer erhalten nach Abschluss des Kurses ein Seminar-Zertifikat.
PMP-zertifizierte Teilnehmer kénnen 7 PDU geltend machen.

Der Kurs ist in Deutsch, Englisch und Franzsisch verfugbar.
Dr. rer. nat. Jorg Hau, PMP und Auditor fir Qualitatsmanagement-Systeme.

Interaktiver Kurs in Workshop-Stil, Termine und Anmeldung auf unserer Website. Wir
kénnen dieses Training ebenso als in-house-Training fur Ihre Firma ausrichten.

Dauer: 1 Tag. Mindestens 4, maximal 12 Teilnehmer.
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